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Tém tit:

Toan cau héa nén kinh té va xu hu’ang giao quyén tir chii cho cac trwong dai hoc sé 5 dan 16i sw canh
tranh ddo thai. O mét goc do, diéu nay doi hoi moi truong dai hoc phal xdc dinh cho minh loi thé
canh tranh bén vitng. Pé tao ra mot loi thé canh tranh bén vitng, yéu 16 then chét chinh la tao ra
dwoc mot chuoi gia tri gia tang cho san pham (P6 Puc Kha, 2010). Bai viét tap trung phdn tich
chuoi gia tri tai san tri tué voi cdc truong dai hoc khoi Kinh té va Qudn tri kinh doanh o Viét Nam
giip cdc truong can cir vao tinh hinh thic té tai truong, cé thé dau tw, phat trién cac hoat dong
trong chudi gid tri tai san tri tué, nham ndang cao hon nita hiéu qua hoat déng quan Iy, khai théc
cdc tai san tri tué cua cdc truong dai hoc.

Tir khoa: Chudi gia tri, Tai san tri tu€, Tri thirc hién.

Analysis of the intellectual property value chain for the universities in Economics and Busi-
ness in Vietnam

Abstract:

Globalization and the trend of autonomy in higher education result in intense competition. This
requires universities (regardless of private or public universities) identifying sustainable competi-
tive advantage. To create a sustainable competitive advantage, the key is to create a value-added
chain for the product (Do Duc Kha, 2010). In this article, the authors focus on analyzing the value
chain of intellectual property at the universities in economics and business in Vietnam. This study
provides some suggestions and implications for the universities regarding investing and develo-
ping activities in the value chain of intellectual property for better management and exploitation

of university intellectual property.

Keywords: Value chain, Intellectual property, explicit knowledge.

1. Dit van dé

Thuc té cho thdy, tai san tri tué trong cac truorng
dai hoc & Viét Nam ngay cang phat trién ca vé sb
luong 1an chit lwong. Tuy nhién, viéc quan 1y va
khai thac cac tai san tri tué nay van con nhiéu khé
khan va tré ngai. Mot trong nhiing kho khan lon
nhat 13 chua c6 co ché, chinh sach rd rang nham
khuyén khich sang tao tai san tri tué, quang ba va
khai thac cac tai san tri tué¢ nay. Cac truong dai hoc
van chua c6 cac hoat dong tich cuc trong viéc tap
trung cac nguon lyc vao dau tu sang tao tai san tri
tué va khai thac cac tai san nay; va quan trong nhét
la chua tao ra duoc mot chudi gia tri gia ting cho
san pham tai san tri tug.

Do chua tao ra dugc chudi gia tri gia ting nén
viéc sang tao tai san tri tu¢ con bi dong, s6 lugng tai
san tri tu¢ dugc tao ra khong nhiéu, van tap trung o
chc trudng dau nganh, trong diém; viéc chuyén giao
cong nghé, chuyén giao tri thic tir cc tai san tri tué
nay chua dat hidu qua cao, din dén viéc cac tai san
tri tué sau khi da “thanh phdm” nhung khong “ban”
dugc, hodc “ban” voi doanh thu tuong dbi thép.
Diéu nay dan dén uy tin, cong st ciia cac nha khoa
hoc trong cac truong dai hoc dugce dén dap chua day
du, bén canh d6 cac truong ciing chua tao dugce loi
thé canh tranh, phat trién bén viing, va doanh thu
cling bi giam sut.

Bai viét nay, thong qua viéc nghién ctru chuoi gia
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trj tai san tri tué cac trudng dai hoc khéi Kinh té va
Quan tri kinh doanh ¢ Viét Nam, nhom nghién ctru
tién hanh phan tich, dé xuit giai phap va mo hinh
nghién ctru nham gia ting gia tri tai san tri tué cua
cac trudong dai hoc khéi Kinh t& va Quan tri kinh
doanh.

2. Noi ham chudi gia tri va tai san tri tué

2.1. Chuéi gid tri

Chudi gi4 tri (value chain) hay phan tich chudi
gia tri (value chain analysis) 1a mot khai niém trong
quan tri kinh doanh, dugc Porter mo ta va phé bién
dau tién vao nim 1985. Theo Porter, chudi gia trj 1
mot chudi cac hoat dong, cac san phém trai qua tat
ca cac hoat dong ctia chudi theo mot thir tw va tai
mdi hoat dong thi san pham do gia ting thém mot s6
gi4 tri. Chudi cac hoat dong cung cép cho cac san
pham gia tri gia ting nhiéu hon so véi sd tién duoc
thém vao cac gia tri cua tat ca cac hoat dong do.
Chudi gia trj 1a cong cu phd bién va co ban cho phép
khao sat mot cach c6 hé théng tAt ca cac hoat dong
ciia doanh nghiép, to chirc va su tuong tic giita
chung dé xac dinh loi thé canh tranh. Chudi gia tri
cua Porter dugc chia thanh hai nhom hoat dong
chinh: (i) Nhom cac hoat dong co ban (Primary acti-
vities) va (ii) nhom cac hoat dong hd trg (Support
activities). Theo d6, nhom hoat dong co ban g@)m:

+ Inbound logistics (hdu can nhdp): Tiép nhan va
lwu kho nguyén vat liéu thd va phan phéi ching dén
cac nha mdy san xuat theo yéu cau;

+ Operations (san xudt): Tién trinh bién ddi cac
yéu t6 dau vao thanh san pham va dich vu cubi
cung;

+ Oubound logistics (hdu can xudt): Luu kho va
phan phdi cac thanh pham (san pham sau thu hoach,
ché bién);

+ Marketing and sales (marketing va ban hang):
Xac dinh 16 nhu cau khach hang va ban hang;

+ Services (Dich vu sau ban): Ho tro khach hang
nham ban san pham/dich vu.

Dé hd trg cho cac hoat dong co ban, nhom hoat
dong ho tro gom:

+ Firm infrastructure (Co s& ha tang): cAu trac to
chure, h¢ thong kiém soat, tai chinh, ké toan;

+ Human resource management (Quan tri nguon
nhan luc): Tuyén md, tuyén chon, bo tri va sir dung
hi€u qua, kiém tra, danh gia, dao tao, boi dudng,
phat trién, thu lao va hanh chinh nhan sy;

+ Technology development (Phdt trién cong
nghé): Cong nghé hd tro cho cac hoat dong tao ra
gia tri cho san pham/dich vu;

+ Procurement (Quan tri thu mua): Lya chon cac
nha cung tmg khac nhau nham han che su phu thue
vao mot nha cung tng, ddm bao nguodn nguyén licu
c6 muec chi phi thap nhat dat trong moi quan hé voi
chat luong; xac 1ap moi quan hé véi nha cung ung...

Mdi quan hé¢ giita cac hoat dong trong chudi gia
tri dugc thé hién nhu hinh 1.

Thong thuong c¢6 4 budc dé phan tich chudi gia
tri nhu sau:

- Nhéan dién cac yéu td lién quan béng viéc su
dung mot so do chudi gia tri ndi bd doanh nghiép;

- Mo ta nhitng gi ma doanh nghiép lam tai mdi
hoat dong;

- Nhan dién cach thuc gia ting gia tri cia mdi
hoat dong vé mat ly thuyét va phan loai chung;

- Banh gia cac hoat dong bﬁng viéc so sanh tiéu
chuan vdi cach thic tot nhat cua doi thu, ciia nganh.

Viéc phan tich chudi gia tri cho mdi nganh, t&
chuc, doanh nghiép la rat khac nhau vi dic thu
riéng. Nhung du thé ndo, viéc phan tich chudi gia tri
cling phai lam ro loi thé canh tranh ma doanh
nghiép, t6 chirc s& theo dudi. P6 1a: (1) Dan dau vé

Hinh 1: Mb hinh chudi gia tri

Co s6 ha ting
Quiin tri nguon nhén luce
Phat trién cong nghé
Quan tri thu mua
Hau can San xuat Hau 9én Marketing Dich vu
nhép xuat va ban hang
Nguon: Porter (1985)
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chi phi: hoat dong tét hon, c¢6 loi thé hon cac dbi thi
canh tranh béng viéc 1am moi thir dé c6 thé san xuat
hang hoa hodc dich vu & chi phi thap hon cic dbi
thi; (2) khac biét hoa: tao ra san pham - hang hoa
hoac dich vu dugc nguoi ti€u dung nhan thac 1a doc
dao theo nhan xét cua ho; (3) tap trung hoda: chu
trong vao viéc phuc vu mot doan thi truong cu thé
theo tiéu thirc dia ly, loai khach hang, hoac mot
nhanh cua dong san pham.

2.2. Tai sdn tri tué

Trudce thap nién 1990, khai ni€ém “tai san” dugc
nhiéu nguoi biét dén chi bao gém tién té va vat chat.
Trong nén kinh té hién dai, nhiéu quéc gia, nhit 1a
cac qudc gia phét trién, dang huéng téi mot nén
kinh té dua trén tri thirc (thong tin va céng nghé).
Do d6, khai niém nay dugc thay ddi, “tai san” khong
chi 1a tién, vang, nha xudng, xe cd,... ma nd bao
g0m ca tai san vo hinh, trong d6 co tai san tri tué.
Theo Quéc hdi nude Cong hoa xd hoi chii nghia
Viét Nam (2005), “tai san tri tué¢ dwoc hiéu la bao
gé‘m tac phcfm, cugc biéu dién, ban ghi am, ghi hinh,
chwong trinh phat song, tin hiéu vé tinh mang
chuong trinh di dwoc ma héa, sing ché, kiéu dang
cong nghiép, thiét ké bo tri mach tich hop ban dan,
nhan hi¢u, tén thuong mai, chi dan dia ly, bi mat
kinh doanh va giong cdy trong mdi,... N6 chinh la
sdn phcfm cua hoat dong tri tué, ton tai dudi dang
cdc thong tin, tri thurc”.

Tai san tri tu¢ khong phai 1a ban than san pham
ma 13 ¥ tuong dic biét ddng sau san pham, 1a cach
thire thé hién ¥ tuong d6 va la cach thirc riéng ma
san pham dugc goi tén va mo ta. Tir “tai san” duoc
sir dung dé mo ta gia tri doi voi sang che tac pham
va tén goi ma ca nhan hay tap thé yéu cau quyén so
hiru. Tai san tri tué c6 thé 13 uy tin, phong cach kinh
doanh ma doanh nghiép hay ca nhan c6 dugc. Dung
thuat ngit tai san tri tué 1a n6i dén khia canh gi tri
vat chat ddi véi cac két qua c6 dugc tir lao dong tri
oc.

Tyrrell va Floyd (2012) cho rang dé g1a1 quyét
van dé xac dinh tai san tri tué, viéc can thiét dau tién
la x4c dinh cac thuat nglr thuong duoc ap dung
trong linh vuc nay. Theo cac tac gia nay, cac thuat
nglt “S¢ hitu tri tué - Intellectual Property” va “Tai
san tri tu¢ - Intellectual Assets” thuong dugc sur
dung thay thé cho nhau. Pinh nghia chinh xac cta
cac didu khoan ¢ xu hudng thay doi tily theo tng
dung va lam thé nao cac bén lién quan xéac dinh cac
diéu khoan nay dé dap mg nhu ciu cu thé cua tinh
hinh. Ho coi s hitu tri tué bao gdm céc bang sang
ché, cac nhan hiéu thuong mai, ban quyén va dang
ky kiéu dang cong nghiép.

C6 bdn thanh phan véi co ché cu thé dé thyc hién
viéc xac dinh cac yéu t6 ca nhan, bao gom:

(1) Tai san tri tu¢ duogc coi la c6 pham vi rong
hon, ngoai s hiru tri tué ra con bao gom cac bi mat
thuong mai. Tyrrell va Floyd (2012) cho rang tai san
tri tué bao gom cac mo ta hé thong hoa, hitu hinh
hay vat chét, cua tri thirc cu thé ma mot to chirc ¢o
thé khang dinh quyén s& hiru;

(2) Bi méat thuong mai dugc Tyrrell va Floyd
(2012) dlnh nghia la thong tin doc quyeén ma thudc
vé doc quyén cho to chirc, va dugc sir dung trong
céac hoat dong cua mot td chirc dé cung cap mat loi
thé canh tranh kinh té. Bi mét thwong mai bao gébm
sang ché khong c6 bang sang ché, cong thirc, quy
trinh, thiét bi, md hinh, ban vé thiét ké, co s6 dit lidu
khach hang hoic cac hoat dong huéng dan sir dung.
Dinh nghia nay dugc ap dung cho ca thong tin kinh
doanh va thong tin ky thuét;

(3) Ngudn nhan lyc dé cap dén kha ning hiéu biét
ctia nhan vién trong to chirc, c6 lién quan dén hoat
dong kinh doanh cua doanh nghiép;

(4) Vbn con nguoi bao gdm nhitng kinh nghiém
tap thé, k¥ ning, sang tao va chuyén mon cia cac
nhan vién. Trén co s& ca nhan, khai niém nay dé cap
dén kha ning cta ngudi lao dong dé thuc hién
nhiém vu cu thé can thiét cho hoat dong cua doanh
nghiép.

Hinh 2 gidi thich mdi quan hé giita cic thanh
phan khac nhau dé mot to chirc c6 thé ti da hoa gia
tri cua tai san tri tué.

Viéc can thiét dau tién 1a to chie can xac dinh
danh muc cac tai san sé hiru tri tu¢ hién hanh (Budc
1). Thir hai, cac t6 chirc phai ndm bét nhimg kién
thirc cu thé cia nhan vién cua minh théng qua hé
thong hoa kién thirc nay trong mot hinh thirc ¢6 ich
cho cac nhan vién khac (Budc 2). Khi qua trinh nay
da dugc hoan thanh, hé théng hoa thong tin va cac
tai li€u lién quan c6 thé duogc coi 1a bi mat thuong
mai bao gém cac tai san tri tué€ thudéc doanh nghiép.
Ciing boi viéc hé thong hoa kién thirc, phat minh co
kha niang cip bang sang ché c6 thé dugc xac dinh va
mot chién luge cip bang sang ché c6 thé duge coi 1a
c6 y thic (Budce 3).

Bui Vin Quyén (2008) ciing cho rang, thuat ngit
“Tai san tri tué¢”, “Sé hitu tri tu¢” thuong dugc dung
hoan d6i cho nhau. M6t dinh nghia chinh xac cac
thuat nglr nay phu thudc viéc ap dung hay st dung
céc thuat ngit ndy cho nhimng nhu ciu, ngit canh
chuyén biét. H¢ thong phap ludt va quan 1y nha
nude Viét Nam hién nay st dung thudt ngtr s¢ hiru
tri tu¢ nhu mot tén goi chung cho mot linh vuc
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Hinh 2: Mdi quan h¢ giira cac thanh phén

Von tri tué

(D

Tai san tri tué

Ngudn nhan lue

&

Vv

S6 hiru tri tué

Nguon: Tyrrell va Floyd (2012)

chuyén mon cua hoat dong khoa hoc, cong nghé.

Nhu vay, dung thuét ngit sé hitu tri tué 1a mubn
dé cap dén mét linh vuc, loai hinh chuyén mon ddc
1ap, phan biét véi cac linh vuc chuyén mon khac
nhu tiéu chudn, do ludng, cht luong, cong nghé, ky
thuat,... Str dung thuat ngit @i san tri tué 13 mudn
nh4n manh khia canh thuong mai ddi vai két qua lao
dong tri tué dugc thé hién dudi dang céc san phém
c6 thé thuong mai. Dung thuét ngit guyén so hitu tri
tué 1a mudn nhan manh khia canh phap 1y cta tai
san tri tu¢ trong thuong mai, khia canh s¢ htru, khia
canh gié tri khi duogc khai thac str dung va dinh doat.
Céc khai niém nay c6 thé dugc mo hinh héa va dién
giai nhu hinh 3.

3. Cin ctr d¢ xudt mé hinh chudi gia tri san
phim tai san tri tué cac truwong dai hoc

O Viét Nam, truong dai hoc, vién dai hoc, hoc
vién, va truong cao dang 1a cic co so gido duc sau
trung hoc. Trong nudc ¢ nhiéu hinh thic quan ly
cac co so gido duc nay, co thé thudc quan 1y nha
nude (cong 1ap) hodc tu thuc; co thé dao tao tuyén
sinh ca nudc, theo vung hay tinh. Tuy theo vi tri dia

1y, khéi nganh dao tao, co quan b, ngang bd quan
1y, dia phuong quan 1y ma céac truong dai hoc, hoc
vién dugc phan chia thanh: Cac dai hoc quéc gia;
cac dai hoc va truong dai hoc cép vung; cac truong
dai hoc va hoc vién quan su; cac truong dai hoc va
hoc vién cong an; cac truong dai hoc theo nganh dan
sw; khéi k thuat; cac trudng dai hoc khdi kinh té va
quan tri kinh doanh; cac hoc vién; cac truong dai
hoc dia phuong; cac truong dai hoc dan lap va tu
thuc; cac truong dy bi dai hoc; va cac truong du bi
dai hoc dan toc.

Do dac thu cua céac truong & cac cép, cac dia
phuong, cac linh vuc dao tao khac nhau nén viéc
quan 1y tai san tri tué d6i véi cac truong ciing khac
nhau. Trong pham vi bai viét nay, tac gia lua chon
cac truong dai hoc thudc khdi Kinh té va Quan tri
kinh doanh (trong dé tai goi tit 1a cac truong dai
hoc) vi mét sb 1y do.

3.1. Hoat dong khoa hoc cong nghé o cdc
trwong dai hoc khéi Kinh té va Qudn tri kinh
doanh c6 nhitng dic diém riéng (c6é thé coi la dic
thu)
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Hinh 3: M6 hinh héa cac khai niém

Viéc con nguoi tich liy kién
thirc, k¥ nang dé sang tao,
hinh thanh san pham

Tai san
tri tué

Cac san pham cua
no lyc sang tao

Thir nhdt, san pham cua chung khong chi phuc
vu, dap tmg yéu cau cia cac doanh nghiép ma ci co
quan quan 1y Nha nudc, ké ca cac co quan lanh dao
cao nhat ciia Pang va Nha nudc;

Thir hai, khéc véi cac truong dai hoc thude khoa
hoc tu nhién, cac két qua nghién ctru khoa hoc & cac
truong nay thuong kho dinh luong va trong mot thoi
glan kho danh gia dugc chinh xac nhitng két qua va
cong hién cta n6. Két qua nghién cliu cua cac
truong dai hoc kinh té vi tu cach 1a cac chinh sach
kinh t& c6 nhiu tic dong khong chi dén ting
truong, phat trién kinh té,... ma nhiéu khi con c6 tac
dong dén ca su 6n dinh chinh tri x3 hoi va an ninh
qudc gia. Thong thuong cac két qua nghién ctu
khoa hoc ¢ cac tru(‘)'ng dai hoc Kinh té thuong 1a
nhitng khuyén nghj vé xay dung, hoan thién co ché,
chinh sach,... ma viéc trién khai thyc thi co ché,
chinh sach,... chi mang lai két qua (cao, thap, tham
chi d6 v&) sau mot thoi gian kha dai (Pd Pic Binh
va Ho Thi Hai Yén, 2010).

3.2. Cdc trwong dai hoc khéi kinh té c6 nhiéu
nganh hoc, mgt sé dic diém giong nhau hodc
twong dwong

- Pinh dang ton tai cua tai san tri tué thuong

Su bao ho phap 1y
cac nhom tai san
tri tué

Nguon: Bii Van Quyén (2008)

gidng nhau;

- Tai san tri tué cua truong nay c6 thé sir dung cho
cac truong khac;

- Hé thdng giao trinh, bai giang c6 thé tham khao
1an nhau;

- Tuyén sinh diu vao cac mén hoc twong dwong
nhau;

- S lugng hoc vién va can b giang day chiéu
theo ty 1¢ rat 16n trong khdi cac truong dai hoc va
cao ding (P4 Vin Sang, 2012).

Trong pham vi truong dai hoc ndi chung, tai san
tri tu¢ la cac cong trinh nghién ctru khoa hoc, sach
giao khoa, cac luan van, luan an tién si, thac si, dai
hoc, bai bao, ky yéu. Cac tai san tri tué néu trén
duogc tao ra thong qua cac hoat dong nghién ctru cua
cac nha khoa hoc (can bd, giang vién, nghién ctru
sinh, hoc vién,...). Theo géc nhin cua chudi gia tri,
qué trinh sang tao ra tai san tri tué tir cac truong dai
hoc dén nguoi sir dung déu trai qua mot chudi cac
hoat dong, mdi hoat dong nay lai tao ra mot gia tri
méi cho san phim tai san tri tué. Nhu vay, dé dén
duoc voi nguoi st dung mdt cach hiéu qua, nhanh
chong, thuan ti€n, cac tai san tri tué¢ nay can trai qua
lan lugt cac hoat dong co ban trong chudi gia tri.
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Hinh 4: 11 phwong thirc théa thuin hop tac lién quan dén 05 hoat dong I6m trong té chirc

Hop dong Mua Hopdong  Hop dong Séan xuét Tiép thi Thoa thuin
nghién cu  chung phu thiet ké chung phén phoi
Ngu(“)n Pha
A 1 X - £ <K . an
Thiet ke cung San xuat Tiep thi héi
cap phoi
Nghién cuu Bang sang ché, Bi quyét, hop Gidy phép,
chung ban quyén dong, chuyén nhan hi¢u
nhuong hang hoa

Nguon: Gurigbal Singh Jaiya (2013)

Gurigbal Singh Jaiya (2013) da duara 11 phuong
thirc thoa thuan hop tac lién quan dén 05 hoat dong
16n trong t6 chirc theo hinh 4.

Trén co s& do, Gurigbal Singh Jaiya da dua ra mo
hinh co ché hop tac giita cac hoat dong trong chudi
gia tri tai san tri tué nhu hinh 5.

4. Pé xuit md hinh TSTT trong cac truwong dai
hoc

Dua vao mé hinh chudi gia tri san phim cua
Michael Porter va mé hinh co ché hop tac cia cac
hoat dong trong chudi gia tri tai san tri tué cla
Gurigbal Singh Jaiya, tac gia dé xuat mo hinh chudi
gia tri cho tai san tri tué¢ cac truong dai hoc khéi Kinh

té va Quan tri kinh doanh & Viét Nam nhu hinh 6.

Chudi gia tri ndy gdm nam hoat dong: Nghién
clru va phat trién; Ngudn cung cap; San xuit; Tiép
thi va ban hang; Dich vu. Cac hoat dong trén co tac
dong dén hiéu qua quan 1y tai san tri tué cia cac
truong dai hoc khéi Kinh t& va Quan trj kinh doanh
0 Viét Nam. Trong do6:

4.1. Nghién civu va phdt trién

Day 14 hoat dong dau tién cua chudi ciing 14 tién
dé dé tao ra céc tai san tri tué. N bao g(‘Sm cac hoat
dong nhu trao doi cac tri thirc hién co6 gilra cac ca
nhan, tap thé thong qua hé thong kho luu trit (thu
vién, nha sach, kho co s¢ dir li€u,...); To chtic cua

Hinh 5: M6 hinh cac hoat dong trong chudi gia tri tai san tri tué

Nghién ctru Nguon San xuat Tiép thi | Phén
& phat trién | cung cip phoi
- Trao doitri | - Mua - Cac hop dong | - Giay - Théa
thire hién c6 | chung phu phép, nhan | thuén
- }“6 cl}fxc - Truy cap | - TPéa thuan san hiélﬁ . pha:}r} .. |Cic dich vu
cia mot vao cac xuat chung - Keét giao | ph6idoi | ‘g, fan
nghién clru nguon lyc - Thyc hién hop | (ticp thi ung - Van dong
chung cuthécua | dong | thong (truy c@p |hanh lang
-Thanh 18p | quoc gia - Bang sang ché, | thuong) vao - Quan hé
mot dy an (nguyén quyeén tac gia - Quang mang
chung (Thiét | liéu, kinh - Két hop san cao chung | ludi hién
ké, ky thuat) | phi, loithé | xuét co)

o sanh)

Gurigbal Singh Jaiya (2013)
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Hinh 6: M6 hinh chudi gia tri tai san tri tu¢ cac trwong dai hoc khoi Kinh té va quan tri kinh
doanh ¢ Viét Nam

liéu,...); Tai chinh

) Co sé ha tang
- H¢ thong kho luu trir (thu vién, nha sach, kho co s¢ dir

- Tuyén dung, dao tao

Ngu(“)n nhan luc

quan tai san tri tu¢

Phat trién cong nghé
- Thiét ké chuong trinh két no6i1 gitra cac bd phan co lién

Quan tri thu mua
- Lap ké hoach nhu cau lién quan tai san tri tu¢
- Tim kiém, két n6i ngud1 cung cap tai san tri tué

Nghién ciru & | Ngudn | San xuit
phat trjén cung cip -Hop dong
- Trao doitri |- Truy théa thuan
thirc capvao |gilta 6
- To chtc cua | cac chuc va
mot nghién ngudn nha khoa
ctru chung luc cu hoc
- Thanhlap | thécta |- Tao ra
mot du 4n qubc gia | tai san tri
nghién clru tué

Tiép thi Dich vu
& Ban hang | - Phat
- Quang ba | trién dich
vé tai san tri | vy trude,
tué trong va
- Ban hang | sau ban
qua cac
kénh

Nguén: Tac gid dé xudt (2014)

mdt nghién ctru chung (trong cac truong dai hoc, t6
chirc nay thong thuong la cac don vi nhu Vién,
Khoa, B6 mon, Phong, Ban tuong tng); Thanh lap
mot dy an nghién ctru (thiét ké nghién ctru, cac yéu
t6 k¥ thuat, ngudn luc,...).

4.2. Nguon cung cip

Bao gém cac nguén luc cu thé cua td chuc, cua
qudc gia nhu kinh phi dau tu nghién ctru, ngudn
nhan lyc, tai nguyén phuc vu cho nghién ctu, cac
loi thé so sanh véi cac t6 chirc khac. Bén canh do
ngudn cung cip co thé mua hodc thoa thuan hop tac
v6i cac dbi tac bén ngoai.

4.3. San xudt

Bao gom cac hop dong thoa thuan giira to chic
(truong dai hoc, hoc vién,...) véi cadc nha khoa hoc
(chu nhiém dé tai/du 4n, cac thanh vién tham gia
nghién ciru). Sau khi ky két cac hgp dong xong, tac
gia hodac nhom tac gia tién hanh thyuc hién cac noi
dung trong hop dong. Két qua cua hoat dong san
xudt 13 tao ra san pham khoa hoc, qua nghiém thu,
dong goi thanh pham tai san tri tué. Vi cac trudng
dai hoc khéi Kinh té va Quan trj kinh doanh thi sy
khac biét gitta cac truong trong khau nay 13 rat 16n.

Boi & mdi truong, chit luong ngudn nhan luyc 1a
khac nhau. Boi vy, quan tri nguon nhan lyc va quan
tri thu mua 1a 2 hoat dong hd tro co6 tac dong manh
nham tao ra loi thé canh tranh gilra cac truong.

4.4. Tiép thi va Bdn hang

Mot trong nhitng 1y do ma nguoi ding han ché st
dung tai san tri tu¢ trong cac truong dai hoc la kho
tiép can dich vu cung ce”ip thong tin, dir liéu tra khéo,
mot sb con khong quen st dung dich vu. Tu d6 co
thé hiéu rang dé thay doi nhan thirc ctia nguoi sir
dung tai san tri tué thi ngoai viéc ning cao chat
luong dich vy, giam gia,... thi can phai cung cap cho
nguoi ding cac thong tin vé tai san tri tué mot cach
day du, chinh x4c vé ngudn cung cdp, gia ca, thoi
gian, linh vuc, pham vi anh huong,... Pé lam duoc
didu nay, cac truong dai hoc phai chu dong quang ba
hinh anh, uy tin cia minh, tao diéu kién thuan loi
cho ngudi st dung d& dang tiép can véi tai san tri
tug.

Cu thé, cac truong cin ting cuong quang ba san
pham tai san tri tué cia minh trén cac kénh thong tin
khac nhau nhu quang cao trén tivi, website, bao dién
tr, bao giéy,... dé tao diéu kién cho nguodi st dung
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tiép can vé6i tai san tri tué mot cach tot nhat. Noi
dung quang c4o ciing can thé hién ddy du cac thong
tin can thiét va déy du cho sy lya chon ctia nguoi st
dung. Ngoai ra, can c6 su lién két giita cac truong
theo hinh thirc hiép hoi dé tao diéu kién thuan loi dé
dang hon trong viéc quang ba hinh anh, quang ba tai
san tri tué cua cac truong dai hoc.

Bén canh d6, can déy manh cac kénh ban hang,
mot trong cac 1gi thé cua tai san tri tué cac truong
dai hoc khéi Kinh té va Quan trj kinh doanh 1a hau
hét cac tai san tri tué déu c6 thé sb hoa dugce, do vay
c6 thé day manh tmg dung cong nghé thong tin vao
viéc thuong mai hda, quan ly va khai thac tai san tri
tug.

4.5. Dich vu khach hang

Pay 1a hoat dong dau ra nhung c6 vai trd quan
trong t6i cac yéu to dau vao cua chudi gia tri. Tai
san tri tué duoc tao ra néu “ban” hoic “chuyén
nhuong” hodc ap dung vao thuc té s& tao ra dong luc
kich thich cac nha khoa hoc nghién ctru va san xuat
ra tai san tri tu¢. Bén canh do6, tai san tri tué cac
truong dai hoc Khéi Kinh té va Quan tri kinh doanh
c6 thé dugc nghién ctru, phat trién thanh cac tai san
tri tué khac dua trén tai san tri tué€ da co.

Gia tri vo hinh cua céc tai san tri tu¢ cling tang lén
dang ké khi ti 1¢ trich din trong nghién ciru khoa
hoc tang 1én, hé s6 IF (Impact Factor — IF) dugc tinh
toan dya vao sd luong bai bao cong bd va tong sb
1an nhing bai bio d6 dugc tham khao hay trich dan
(citations) (Tran Vin Tudn, 2014). Theo dinh nghia
hién hanh, IF ciia mét tdp san trong nam 1a sb lan
tham khao trung binh céc bai bao duoc cong bd trén
tap san trong vong 2 ndm trudc (Tran Vin Tuln,
2014). Chang han nhu trong 2 nam 1981 va 1982,
Tap san Lancet cong bd 470 bai bao khoa hoc
nguyén thuy; trong nam 1983 co 10.011 bai bao
khac trén cac tit ca cac tap san (ké ca Lancet) cb
tham khéo hay trich dan dén 470 bai bao do; va hé
s6 IF 12 10.011 / 470 = 21,3 (Tran Vin Tuan, 2014).
Noi cach khac, tinh trung binh mdi bai bao nguyén
thily trén to Lancet c6 khoang 21 lan duoc tham
khao dén hay trich dan.

D¢ gia tang gia tri cho san pham tai san tri tug,
cac nha khoa hoc, cac truong dai hoc can tim kiém
va ki két hop déng tiéu thy, sir dung san pham véi
hé thng phan ph01 va ban hang trong pham vi trong
nude va quoc té. Thue té cho thdy, co nhiéu nghién
ciu da duoc cac doanh nghiép, cac co quan ban
nganh trong va ngoai nudc ap dung, phat huy hi¢u
qua cua cong tac quan ly va hoat dong cua doanh
nghiép. Bén canh do, can trién khai tich cuc céc
dich vu trudc, trong va sau ban hang. Vi tai san tri

tué vira 14 tai san hitu hinh (ton tai dudi dang quyén
sach, bao céo, dé tai, cong trinh nghién ctru, tap tin
dr liu...) vura 1a tai san vo hinh (cac thong tin, ndi
dung bén trong ciia tai san tri tué), nén khéu tiép thi
va cung cép cac dich vu 1a hét strc can thiét, nhim
gitip nguoi st dung hiéu 16 hon vé san pham tai san
tri tué.

Hoat dong Tiép thi va Phan phéi, dich vu trong
md hinh chudi gia tri 1a mot trong cac hoat dong
nham ting thém gia tri cho san pham tai san tri tué
trong cac truong dai hoc khdi Kinh té va Quan tri
kinh doanh ¢ Viét Nam, tao dong luc thuc déy cac
nha khoa hoc tich cuc hon trong hoat dong nghién
curu, sang tao tai san tri tug, va cling tao diéu kién dé
nguoi st dung dugc tiép can, st dung va khai thac
cac tai san tri tué¢ nady mdt cach thuan lgi, nhanh
chong, chinh xac. Tao diéu kién cho cac nha quan ly
cua cac truong dai hoc quan 1y hiéu qua hon cac tai
san tri tué, gop phan phat trién bén ving cac truong
dai hoc khéi Kinh té va Quan tri kinh doanh.

5. Két luin

Ngay nay, nhimng loi thé v& cac ngudn luc nhu ki
thuat - cong nghé, nguén von,... trong nhiéu trudng
hop chi mang tinh twong ddi, dé bat chudc va khong
tao ra dugc loi thé canh tranh bén virng. Tai san tri
tu€ trong cac trudong dai hoc, dac biét cac truong dai
hoc khéi Kinh té va Quan tri kinh doanh & Viét Nam
1a loai tai san dac biét, mang gia tri vd hinh lon. Tu
viéc nghién ctru, phan tich mo hinh chudi gia trj ctia
Porter (1985) va mo hinh co ché hop tac cua cac
hoat dong trong chudi gia tri tai san tri tué cla
Gurigbal Singh Jaiya (2013), nhém tac gia cho rang
tai san tri tu€ cua cac truong dai hoc khdi Kinh té va
Quan tri kinh doanh ¢ Viét Nam can trai qua céc
hoat dong co ban tir nghién ctru va phat trién, nguén
cung cap san xuét, marketing va ban hang, cho t4i
dich vu sau ban. Dé tao ra gia tri cao nhét cho tai san
tri tué khi dén tay nguoi sir dung, ¢ timg khau phai
tao ra dugc gia tri nho sy hd trg cua cac hoat dong
khac nhu co so ha ting, quan tri nhan luc hay quan
tri thu mua. Cac truong dai hoc co thé can cr vao
tinh hinh thuc té tai don vi minh dé c6 thé phat trién,
dau tu, nng cao hiéu qua hoat dong, quan 1y trong
tung hoat dong cua chudi gia tri tai san tri tué€ voi
chc truong dai hoc dé tao ra duogc tai san tri tué co
chét lugng, co gia tri thuc tién cao va dugc xa hoi
cong nhan.(J

86 209(11) thang 11/2014

102

Kinh téPhat trien




Tai liéu tham khéo

Bui Vian Quyén (2008), “Du an CT68/TD 03/2006 -2007/TW”, Bao céo téng hop két qua thuc hién, trang 38, B
Khoa hoc va Cong nghé. Ha Noi.

Dave, Tyrrell va Floyd, Gary (2012), The First Step in an Intellectual Property Management Program, truy cap ngay
28 thang 4 nam 2012, tu

<http://www.vertexips.com/information/articles/identification.html>

D4 Pirc Binh va Ho Thi Hai Yén (2010), “Tiép tuc d6i méi vé co ché va chinh sach ddi voi hoat dong khoa hoc va
cong nghé trong cac truong dai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh: Hién trang va mot s6 khuyén nghi”. Ky yéu
Hoi nghi tong két Hoat dong khoa hoc va cong nghé giai doan 2006-2010 va dinh hwéng phdt trién 5 nam 2011-
2015 ciia cac trieong dai hoc khoi Kinh té, Quan tri kinh doanh, Pai hoc Kinh t& qudc dan, Ha Noi, trang 133

D4 Birc Kha (2010), Phdt trién chudi gid tri san pham nham gia ting xudt khau hoa Pa Lat, truy cap lan cubi ngay
30 thang 9 nam 2014, tor <http://www.lamdong.gov.vn/vi-VN/a/book/Pages/books/TonghopHoiThao-
Nam2009/phat trien chuoi gia tri san pham nham gia tang xuat khau hoa dalat.htm>

Db Vin Sang (2012), ‘Ung dung CNTT vao quan Iy cac luan 4n Tién si cac trudng dai hoc khdi Kinh té theo mé hinh
Chi - Tra truc tuyén’. Dé tai nghién ctru khoa hoc cép bd, Pai hoc Kinh té quéc dan.

Gurigbal Singh Jaiya (2013), Integrating Business and Intellectual Property Strategy, truy cap ngay 28 thang 9 nam
2014, tu

<http://www.wipo.int/edocs/mdocs/sme/en/wipo_kipo kipa ip ge 08/wipo_kipo kipa ip ge 08 www_109875.pp
t>

Porter, Michael E. (1985), “Competitive Advantage: Creating and sustaining superior performance”, The Free Press.
New York.

Quéc hoi nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam (2005), Ludt so hitu tri tué cua Quéc hoi nuoe Cong hoa xd hoi
chii nghia Viét Nam, sé 50/2005/QH11, ban hanh ngay 29 thang 11 nam 2005.

Tran Vian Tuan (2014), Thé nao la mét “bai bdo khoa hoc?”, truy cap lan cudi ngay 25 thang 9 nim 2014, tir
<http://huc.edu.vn/chi-tiet/1348/The-nao-la-mot-bai-bao-khoa-hoc-.html>

Thong tin tac gia:

*P6 Vin Sang, Thac sy

- T6 chike tdc gid cong tac: Nha xudt ban, Trwong Pai hoc Kinh té Quéc din

- Linh vuec nghién cieu chinh ciia tac gia: Cong nghé théng tin, Tin hoc kinh té

- Mét 56 tap chi tiéu biéu ma tdc gia da tirng ddng tai cong trinh nghién cieu: Tap chi Kinh té va Phdt trién
- Pia chi lién hé: Pia chi Email: sangdv@neu.edu.vn

**Ha Son Tung, Thac sy

- T6 chike tac gid cong tac: Khoa Qudn tri kinh doanh, Triwong Pai hoc Kinh té Quéc dén

- Linh viee nghién curu chinh cua tac gia: Quan tri kinh doanh

- Mét 56 tap chi tiéu biéu ma tdc gia da tirng ddng tai cong trinh nghién ciru: Tap chi Kinh té va Phdt trién

- Dia chi lién hé: Pia chi Email: hasontungneu@yahoo.com

S6 209(I1) thang 11/2014 103 KinhtéPhat trién




